Stellenanzeigen-Analyse in der sozialwissenschaftlichen

Forschung

Johanna Binnewitt

Bundesinstitut fiir Berufsbildung

Ubung ,Sprachverarbeitung”, 03.06.2025

Johanna Binnewitt (BIBB) 1/20



@ Johanna Binnewitt

o Wissenschaftliche Mitarbeiterin am Bundesinstitut fiir Berufsbildung in
Bonn

e Master Informationsverarbeitung, Uni Kdln

@ Promotionsstudentin am Institut fiir Digital Humanities (IDH), Uni
Kéln

Johanna Binnewitt (BIBB) 2/20



Das Bundesinstitut fiir Berufsbildung (BIBB)

@ Ressortforschungseinrichtung des Bundes
@ iiber 800 Mitarbeitende, groltenteils aus Sozial- und
Wirtschaftswissenschaften, Wirtschaftspadagogik und Psychologie

o Erforschung und Weiterentwicklung von beruflicher Aus- und
Weiterbildung

e Anpassung der 328 anerkannten Ausbildungsberufe
o weitere Themen: Berufsorientierung, Qualifizierungsbedarfe,
Fachkriftesicherung, ...

e empirische quantitative Sozialforschung arbeitet iiblicherweise mit
Befragungsdaten
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Befragungsdaten in Berufsbildungsforschung

BIBB/BAuA-Erwerbstatigenbefragung (ETB)
@ Befragung von Erwerbstatigen
@ ca. alle 6 Jahre
o aktuellste Befragung: 2024 (ca. 20.000 Erwerbstatige)

@ Themen u.a.: Arbeitsanforderungen, Arbeitsaufgaben und
Arbeitsbedingungen
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@ Themen u.a.: Arbeitsanforderungen, Arbeitsaufgaben und
Arbeitsbedingungen

BIBB-Betriebspanel zu Qualifizierung und Kompetenzentwicklung
@ Betriebsbefragung von mind. 3500 Betrieben in Deutschland
@ seit 2011 jahrlich durchgefiihrt

@ Themen u.a.: betriebliche Nachfrage nach Fach- und
Nachwuchskraften sowie Aus- und Weiterbildungsgeschehen
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Beispiele fiir Forschungsfragen

@ Wie verandern sich Arbeitsanforderungen durch den technologischen
Wandel?
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@ Welche Qualifikationen werden fiir die sozial-6kologische
Transformation benétigt?

@ Welche Berufsgruppen fallen durch den demographischen Wandel
weg und wie wirkt sich das auf den Arbeitsmarkt aus?

@ Wie beeinflusst Rekrutierungsverhalten von Unternehmen
Gender-stereotype Besetzung von Stellen?
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Limitationen von Befragungsdaten

limitierte Aktualitat
@ Befragungen sind zeitlich begrenzt

@ Feldphasen bendtigen Vor- und Nachbereitungszeit
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steigende Kosten
@ Personalkosten bei Befragungsinstituten

@ Personalkosten bei Betrieben

sinkende Riicklaufquoten

@ immer weniger Personen nehmen an Studien teil

geringe Granularitat

o Abfrage von Arbeitsaufgaben oder Kompetenzen haufig auf grobe
Kategorien beschrankt
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Erganzung von Befragungsdaten durch Textdaten

@ Stellenanzeigen
@ Curricula (Modulhandbiicher, Ausbildungsordnungen)
o Weiterbildungsanzeigen
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Stellenanzeigen als Forschungsgegenstand

@ Beschreibung einer
zukiinftigen Stelle

@ Arbeitsaufgaben und
Anforderungen aus
Arbeitgeber-Perspektive

Johanna Binnewitt (BIBB)

Zu den Bestanden der SUB Gomngen gehoren ein i mit wertvollen istoris 1
Drucken und mi zahlreiche wis Nachla und das i Biblio-
theksarchiv. Fiir diese und weitere ist die Abteilung i und Zustén-
dig, die sie unter aktueller und damitin Hinsicht auf ihre Nutzung in den Digital Hu-
manities erschlieBt und 6ffentlich, auch in Form von wit und D
macht.
Ihre Aufgaben:

* Katalogisierung von mslorlschen Drucken des 15. bis 19. Jahrhunderts

« Ei i von + und i in den D

« Mitarbeit in der Benutzung der Abteilung und B raltung

* Mitarbeit bei der Di isi des historischen Altbs d und der der SUB

Erforderliche Fahigkeiten und Kenntnisse:

fir den Dienst an Biblic Dipl in) oder

erfolgreich Studium als Diplom-Bibli in (FH) oder Bachelor im Bereich Bibliotheks- und
Informationsmanagement

« Erfahrungen in der Bearbeitung historischer Bestande und )

« Erfahrungen in der Erfassung von Provenienzdaten

« sichere Kenntnisse bibliothekarischer Regelwerke (z.B. RDA, RNAB; Erfahrungen in der ErschlieRung alter Drucke
sind von Vorteil)

« Kenntnisse in einer modenen F (2.B. Englisch, Franzosisch, Italienisch)

te Fahigkeiten und Kenntni

grundiegende Kenntnisse der lateinischen Sprache
gute kommunikative Fahigkeiten, freundiches Auftreten und starke Serviceorientierung
Verantwor ein gutes und Teamf4|

Die Universitét Gottingen strebt in den Bereichen, in denen Frauen unterreprésentiert sind, eine Erhdhung des Frauen-
anlells an und fordert daher qualifizierte Frauen nachdriicklich zur Bewerbung auf. Sie versteht sich zudem als fami-
k und fordert die von Wlssenschavaevuf und Familie. Der beruflichen Teil-
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Das Stellenanzeigen-Korpus

@ iiber 80 Millionen Stellenanzeigen seit 2015
@ Quellen: Jobportale & Firmenwebsites

@ Scraping und Metadaten-Anreicherung durch Firma Bullhorn (ehemals
Textkernel)

@ Weitere Vorverarbeitung, Textverarbeitung und Analyse im BIBB
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Vorverarbeitung: Dubletten-Erkennung

o Stellenanzeigen werden unter Umstanden auf mehreren Jobportalen
gleichzeitig geschaltet

@ jede Anzeige wird in Deutschland schatzungsweise iiber 2-5 Kanile
verdffentlicht

@ Struktur der Anzeige kann sich dabei unterscheiden
@ Erkennung von Dubletten als wesentliche Vorverarbeitung

e Kombination aus Dokumentenahnlichkeit (Doc2Vec +
Kosinus-Ahnlichkeit) und strukturierten Metadaten [Gerlach, 2021]
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Vorverarbeitung: Stellenanzeigen-Typen klassifizieren

@ Korpus umfasst regulare Stellen, Ausbildungsplatze, duale
Studienplatze, Praktika, ...

@ je nach Forschungsfrage kann nur ein Teil der Anzeigen relevant sein

@ automatische Unterscheidung von Ausbildungs-Stellenanzeigen und
anderen Stellenanzeigen [Kriiger, 2023]

e Kilassifikation von Stellenanzeigen-Texten mithilfe von
Transformer-Modellen
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Vorverarbeitung: Berufsklassifikation

& 1-Land-, Forst- und Tierwirtschaft und Gartenbau
. . i~ & 2 - Rohstofigewinnung, Produktion und Fertigung
o Beruf splelt n - & 3 - Bau, Architektur, Vermessung und Gebaudetechnik
H H H i &% 4 - Naturwissenschaft, Geografie und Informatik
vie l en statisti SCh en & 5 - Verkehr, Logistik. Schutz und Sicherheit
A uswe rtu n gen e | ne §6- E Die i Vertrieb, Hotel und Tourismus
& 7-L B Recht und g
zentra Ie ROl |e ;- % 8- Gesundneit, Soziales, Lehre und Erziehung
& 9 - Sprach-, Literatur-, Geistes-, - und Wir Medien, Kunst, Kultur und Gestaltung
[+] Klass|f| kat|on der % 91 - Sprach-, literatur-, geistes-, - und Berufe
. . - & 911 - Sprach- und Literaturwissenschaften
Ste||enanze|gen n i & 9110 - Berufe in Sprach- und Li (ohne )
I H i~ & 9111 - Berufe in der Germanistik
ga_ngl ge Be rUfSkI as- & 9112 - Berufe in der Anglistik und Amerikanistik
Sif[kationen & 9113 - Berufe in der Romanistik
- & 9114 - Berufe in der Slawistik und verwandten Bereichen
° G ru p ple rung von % 9115 - Berufe in der Arabistik und Orientalistik
- % 9116 - Berufe in Sprach- und Li des Raums
Berufen anhand £ 9117 - Berufe in der Aliphilologie
i-- & 9118 - Berufe in Sprach- und Literaturwissenschaften (sonstige spezifische Tatigkeitsangabe)
von -~ % 912 - Geisteswissenschaften
Ta t | g ke | ts p roﬁ | en - & 913 - Gesellscharswissenschafien
- & 914 - Wirtschaftswissenschaften
- 92 - Werbung, i E und re M
o E rke nnung von Be' - & 93 - Produkidesign und kunsthandwerkliche Berufe, bildende Kunst, Musikinstrumentenbau
H % 94 - Darstellende und unterhaltende Berufe
rufsbezeichnungen | %= 2

Klassifikation der Berufe 2010 (KIdB)
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Skills-Extraktion aus Stellenanzeigen

@ Arbeitsaufgaben und Anforderungen als Hauptinteresse bei der
Stellenanzeigen-Analyse

@ Umsetzung als Informationsextraktion

@ Modellierung von Anforderungen iiber Entitaten und Relation
[Kriiger et al., 2025]
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Nullrelation Arbeitsmittel
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Erfahrung im Programmieren mit Python .

Fachrichtung
—Object_being_transformed —[Egrmale Qualifikation

Arbeitsinhaltl  [Prozess|

Projektmanagementzertifikat
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Stellenanzeigen-Annotation am BIBB

@ Entwicklung einer Annotationsguideline fiir Anforderungen in
Stellenanzeigen
o Ziele der Guideline

o Einheitliches Verstandnis von Anforderungen in Stellenanzeigen
o konsistente Strukturen fiir Machine Learning-Algorithmen
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Stellenanzeigen-Annotation am BIBB

@ Entwicklung einer Annotationsguideline fiir Anforderungen in
Stellenanzeigen
o Ziele der Guideline

o Einheitliches Verstandnis von Anforderungen in Stellenanzeigen
o konsistente Strukturen fiir Machine Learning-Algorithmen

Annotationsworkflow
@ Trainingsphase

o 19 Mitarbeitende annotieren testweise 3 Stellenanzeigen
e Annotationen werden mit Goldstandard verglichen

@ Produktivphase

e 500 Anzeigen werden von zwei Personen unabhidngig annotiert
e Kuration von einer dritten Person
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Annotation und Kuration in Inception

Object_being_transformed

Nullrelation Nullrelation
Arbeitsinhal
13 Forderung der persénlichen Lebensqualitat unserer Kundinnen und Kunden.

14/*

Object_being_transformed

Object_being_transformed
Arbeitsihalt [Arbeitsinhall Prozess

15 Kontaktpflege und Informationsaustausch mit den Angehérigen unserer Kundinnen und Kunden.

Nullrelation

Object_being_transformed

Nullrelation Nullrelation
[Arbeitsinhalt [Afirbut
13 Forderung der persénlichen Lebensqualitat unserer Kundinnen und Kunden.
14/*
‘Object_being_transformed
Object_being_transformed Nullrelation
[Arbeitsinhalt

15 Kontaktpflege und Informationsaustausch mit den Angehérigen unserer Kundinnen und Kunden.

Object_being_transformed

13 Férderung der persénlichen Lebensqualitdt unserer Kundinnen und Kunden.

14)%

Object_being_transformec

Object_being_transformed —
ullrelation
15 Kontaktpflege und Informationsaustausch mit den Angehérigen unserer Kundinnen und Kunden.
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Inter-Annotator Agreement (Krippendorff's alpha)

@ Entitaten: Krippendorff's alpha 0.88
@ Relationen: Krippendorff's alpha 0.8
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Inter-Annotator Agreement (Krippendorff's alpha)

@ Entitaten: Krippendorff's alpha 0.88

@ Relationen: Krippendorff's alpha 0.8

Entitdten (Krippendorff’s alpha)

Typ IAA
Attitlide 0.87
Formale Qualifikation  0.87
Erfahrungsniveau 0.85
Berufsbezeichnung 0.83
Prozess 0.78
Arbeitsinhalt 0.75
Attribut 0.60
Branche 0.55

Johanna Binnewitt (BIBB)

Relationen (Krippendorff’s alpha)

Typ IAA
Negation 0.90
Dringlichkeit 0.78
Alternative 0.75
Koordination 0.75
Object Being Transformed (OBT) 0.72
Fachrichtung 0.68
Zusammengehorige Entitatsteile 0.67
Autonomiegrad 0.62
Detail 0.62
Arbeitsmittel 0.61
Nullrelation 0.52
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Automatische Informationsextraktion

Atiituede]

Sie sind dynamisch.

Wir sind ein dynamisches Startup.
Sie sind selbststandig.

Object_being_transformed

/ Nullrelation Nullrelation
Prozess| Arbeitsinhalf]

Sie sichern eine selbststédndige Lebensweise der Bewohner.

Johanna Binnewitt (BIBB)

Anwendungsfall Stellenanzeigen

@ fine-tuning verschiedener
Transformer-Modelle (u.a.
GermanBERT, jobBERT-de,
XLM-RoBERTa)

@ Transformer-Modelle kénnen
besonders gut
Kontext-abhangige Bedeutungen
erkennen
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Automatische Informationsextraktion

@ fine-tuning verschiedener
Transformer-Modelle (u.a.
GermanBERT, jobBERT-de,

i) XLM-RoBERTa)
Sie sind dynamisch.
P cipaniac e e @ Transformer-Modelle kénnen
Sie sind selbststandig. besonders gLIt
L e — Kontext-abhangige Bedeutungen
[Prozess] [Atbitsinhalt]
Sie sichern eine selbststédndige Lebensweise der Bewohner. erken nen

o Bestes Modell: XLM-RoBERTa

e Entity: F1-Score 0.85
o Relations: F1-Score 0.91
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sblick: Inhaltliche Analysen

Welche Prozesse werden in Verbindung mit dem Arbeitsinhalt ,,Machine
Learning” beschrieben?

Prozessverben in Verbindung mit 'Machine Learning'

Entwicklung
Implementierung -
Einsatz -
Anwendung
Optimierung
Konzeption
Analyse

Integration

Prozess

Umgang -
Umsetzung A
Ausgestaltung
Bereitstellung -
Fiihrung 1 Berufsgruppe
Mitarbeit qum B Informatik-, Informations- und Kommunikationstechnologieberufe
| Berufe in Unternehmensfiihrung und -organisation

Aktualisierung

20 30 40 50 60 70
Anzahl
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Arbeiten & Forschen am BIBB

o laufend Themen und Daten fiir Abschlussarbeiten
@ Dauerausschreibung fiir SHK-Stelle am BIBB

@ weitere Informationen gerne im Nachgang an die Sitzung
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